
Das Unternehmen
EJF Diakonie-Pflege gGmbH
Königsberger Str. 28, 12207 Berlin
Tel.: 030 80480 108
Mail: info-dp@ejf.de
Web: www.ejf.de

Die EJF Diakonie-Pflege gGmbH ist eine Tochterge-
sellschaft der EJF gemeinnützigen AG.
Das EJF (Evangelisches Jugend- und Fürsorgewerk) ist 
ein bundesweit tätiges, christlich geprägtes Unter-
nehmen der Sozialwirtschaft. Es schafft Hilfe für  
Menschen aller Altersgruppen und Glaubensrich- 
tungen, die eine besondere persönliche und soziale  
Zuwendung brauchen. Das EJF entwickelt und 
betreibt ambulante und stationäre Angebote für 
Menschen mit Behinderung, für Kinder, Jugendliche 
und Familien, für wohnungslose und geflüchtete 
Menschen, für Seniorinnen und Senioren. Zum EJF 
gehören außerdem Einrichtungen der Kindertages-
betreuung, Beratungs- und Bildungsarbeit sowie 
Integrationsunternehmen.
1894 begründet, ist das EJF heute ein Unternehmen 
mit Tradition und grenzüberschreitender Reichweite. 

Mitglied im Diakonischen Werk   

Unterzeichner der Initiative Transparente 
Zivilgesellschaft 

Spendenkonto
EJF Diakonie-Pflege gGmbH
Bank für Sozialwirtschaft Berlin
IBAN: DE 7510 0205 0000 0130 5300
BIC: BFSWDE33BER

Titelfoto und Innenseite oben: stockadobe.com
Hausnotrufgeräte: NEAT GmbH
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Ein Angebot der  
EJF Diakonie-Pflege gGmbH

Leistungen
Basisleistungen:
Die Kosten für die Miete des Hausnotrufes, die 
Entgegennahme und die telefonische Weiterleitung 
des Notrufes betragen monatlich 35 Euro. Hiervon 
können bei festgestellter Pflegebedürftigkeit bis 
zu 25,50 Euro durch die Pflegekasse übernommen 
werden. Wir helfen Ihnen gerne bei der 
Antragsstellung.

Zusatzleistung auf Wunsch:
Für den 24-Stunden-Bereitschaftsdienst mit 
Schlüsselhinterlegung belaufen sich die Kosten 
monatlich auf 25 Euro.

Weitere Leistungen und Preise auf Anfrage

Kontakt
Haben Sie Fragen? Wünschen Sie mehr  
Informationen oder einen Anschlusstermin  
bei Ihnen zu Hause? Dann rufen Sie uns an!  
Wir sind gerne für Sie da und beraten  
Sie unverzüglich.

EJF Diakonie-Pflege gGmbH
Hausnotruf
Alt-Wittenau 32a
13437 Berlin

Tel.: 030 409993 - 53
Fax: 030 409993 - 59
Mail: hausnotruf-dp@ejf.de
Web: www.ejf-diakonie-pflege-de

Diakonie-Pflege gGmbH

Hausnotruf 
 Sicher zu Hause – rund um die Uhr

http://www.ejf.de
mailto:hausnotruf-dp@ejf.de
http://www.ejf-diakonie-pflege-de


Hausnotruf

Gerät und Anschluss

Hilfe im Notfall
Unabhängig und selbstbestimmt in vertrauter 
Umgebung zu leben, ist der Wunsch jedes Men-
schen. Dies gilt auch für ältere Menschen oder 
Menschen mit körperlichen Einschränkungen, 
chronischen Erkrankungen oder Behinderungen.
Was geschieht, wenn Sie in einer Notsituation kei-
ne Hilfe rufen können? Einfach, weil Sie den Weg 
zum Telefon nicht mehr schaffen, die rettende 
Nummer nicht wählen können oder der Angerufe-
ne nicht erreichbar ist. Der Hausnotruf hilft Ihnen 
im Notfall und sorgt für mehr Sicherheit in Ihrer 
Wohnung. Als erfahrener Anbieter sind wir an  
365 Tagen im Jahr rund um die Uhr erreichbar und 
stehen für zuverlässige und schnelle Hilfe.
Der Notruf für zu Hause funktioniert einfach und 
sicher. Wenn Sie Hilfe benötigen, lösen Sie durch 
Druck auf den roten Knopf Ihres Funksenders 
einen Hilferuf aus. Sofort können Sie mit einem 
unserer geschulten Mitarbeitenden sprechen. 
Diese sind mit Ihrer Situation vertraut und ver-
anlassen umgehend Hilfe. Je nach Sachlage und 
Ihren Wünschen werden die Angehörigen, der 
Bereitschaftsdienst, der Hausarzt, der Notarzt 
oder die Feuerwehr benachrichtigt. Sollten Sie im 
Notfall nicht mehr sprechen können, haben wir 
Ihre Adresse und können Hilfe schicken.

Einfach zu bedienen – schnell in  
Verbindung mit uns
Das Hausnotrufsystem besteht aus einem Funksen-
der und einem Notrufgerät. Der Anschluss an das 
Hausnotrufsystem ist einfach. Sie benötigen ledig-
lich einen Stromanschluss. Wir schließen das Notruf-
gerät in Ihrer Wohnung an und weisen Sie sorgfältig 
in die Benutzung ein. 

Mit dem Funksender sind Sie in der Lage von über-
all in der Wohnung mit uns zu reden. Per Knopf-
druck stellen Sie direkt Sprechkontakt zu unserer 
Zentrale her. Der Funksender ist so gestaltet, dass 
Sie ihn immer bei sich tragen können – wahlweise 
als Armband oder als Halskette.

Unsere Basisleistungen

•	�Bereitstellung eines Notrufgeräts mit einem 
Funksender

•	�Anschluss des Gerätes und persönliche  
Einweisung

•	�Freisprechverbindung auf Knopfdruck 

•	�Entgegennahme von Notrufen rund um die 
Uhr an allen Tagen im Jahr

•	�Benachrichtigung von Angehörigen,  
Bereitschaftsdienst, Hausarzt, Notarzt,          
Feuerwehr 

•	�Aufnahme von wichtigen Daten wie Vorer-
krankungen und Mobilität, um individuell und 
umfassend reagieren zu können

•	�Bei Bedarf Hilfe bei der Antragstellung für die 
Kostenübernahme der Basisleistung durch die 
Pflegekasse

Zusatzleistungen auf Wunsch

•	Schlüsselhinterlegung

Hausnotruf mit Funksender

Leistungen


